Polityka prywatnosci i plikow cookies

Polityka prywatnosci Strony internetowej www.kodstylu.pl oraz www.ksk.kodstylu.pl,
Sklepow: www.kodstylu.pl/sklep, www.kursy.kodstylu.pl oraz www.ksk.kodstylu.pl, a
takze ushugi Newslettera.

Informacje ogélne

Niniejsza Polityka prywatnosci 1 plikdbw cookies strony www.kodstylu.pl oraz
www.ksk kodstylu.pl, zwanych dalej Strong internetowa, okresla zasady przetwarzania i
ochrony danych osobowych przez Administratora w ramach prowadzonej przez niego
dziatalno$ci gospodarczej oraz wykorzystania plikow cookies oraz innych technologii takich
jak: Google Analitycs, Facebook Pixel w zwigzku z korzystaniem przez Uzytkownikow ze
Strony internetowej, ustugi Manychat, ustugi Newslettera, a takze w zwigzku z korzystaniem
przez nich z uslug oferowanych w Sklepach dost¢pnych na Stronach internetowych
www.kodstylu.pl/sklep, www.kursy.kodstylu.pl oraz www.ksk.kodstylu.pl.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych - ,ADMINISTRATOR” - jest
Aleksandra Fratczak-Bi§, prowadzaca dzialalno§é gospodarcza pod firma
~ALEKSANDRA FRATCZAK-BIS OSOBISTA STYLISTKA”, ul. Jana Pawla II 2, 44-
100 Gliwice, NIP: 6482460707, REGON: 240068153.

Kontakt z Administratorem jest mozliwy w siedzibie firmy, na adres e-mail
biuro@kodstylu.pl.

l. Definicje

Na potrzeby niniejszej polityki prywatno$ci przyjmuje si¢ nast¢pujace znaczenie ponizszych
pojec:

1. Administrator - Aleksandra Fratczak-Bi§ prowadzgca dzialalno$¢ gospodarcza pod
firmga ,,Aleksandra Fratczak-Bi§ Osobista Stylistka” z siedzibg w miejscowosci Gliwice,
44-100, ul. Jana Pawta II 2, telefon kontaktowy: 733 236 363, adres e-mail:
biuro@kodstylu.pl, zarejestrowang w Centralnej Ewidencji 1 Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej, postugujaca si¢ numerem NIP: 6482460707, REGON: 240068153,
zwana dalej Administratorem.

2. Sklep - sklepy internetowe dostgpne pod adresem www.kodstylu.pl/sklep,
www.kursy.kodstylu.pl oraz www.ksk.kodstylu.pl.
3. Strona internetowa - serwis dostepny pod adresem www.kodstylu.pl oraz

www.ksk.kodstylu.pl.

4. Uzytkownik - kazdy podmiot, ktory przeglada zawarto$¢ Strony internetowej i Sklepu
lub aktywowat ustuge Newslettera.

5. RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE.

6. Newsletter - zbior informacji przesylanych z okreslona czestotliwoscia przez
Administratora na udostepniony mu przez Uzytkownika adres poczty elektroniczne;j (e-
mail ) zawierajacy tresci informacyjne, promocyjne i reklamowe Administratora lub



a)
b)

c)

towarow 1 ustug oferowanych przez Administratora lub inne osoby, a w szczegolnosci
zawierajacy informacje o prowadzonym przez Administratora blogu, bezplatnych
wydarzeniach, nowych produktach i ustugach oraz ich promocjach. Newsletterem
Administrator przesyta takze cyklicznie ,,Niedzielny przeglad ubraniowy” stanowigcy
propozycj¢ ubran i dodatkéw z roéznych sklepéw wraz z linkami oraz informacja o
sylwetce i typie urody, dla ktérej dany produkt bedzie najbardziej odpowiedni.

Dane osobowe Administrator wykorzystuje w nastepujacych celach:

zawarcia i wykonania laczacej umowy (realizacji zamoéwien zlozonych w Sklepie)
— przez czas trwania umowy i rozliczen po jej zakonczeniu (podstawa prawna: art. 6 ust.
1 b) RODO, w skroécie ,,wykonanie umowy”);
wykonania cigzacych na Administratorze obowiazkow prawnych (podstawa
prawna art. 6 ust. 1 lit. ), np.:
a. wystawianie i przechowywanie faktur oraz dokumentéw ksiegowych,
b. udzielanie odpowiedzi na pisma i zapytania w terminie i formie przewidzianych
przepisami,
niezbednym dla realizacji prawnie uzasadnionych celow Administratora
(monitoring obiektu w celu zapewnienia bezpieczenstwa, marketing oferowanych przez
nas produktow badz ustug, dochodzenie roszczen), zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO,
wysylania komunikacji marketingowej, informacji handlowych dotyczacych
Administratora, w tym pozostawania w zwyczajowym kontakcie (tj. formularz
kontaktowy, formularz dodawania komentarzy, oferty produktowe, rozmowy
telefoniczne, oferty wspdlpracy, informacje o $wiadczonych ushug, produktach,
wydarzeniach itp.) — podstawa prawng przetwarzania danych osobowych jest w takim
przypadku art. 6 ust.1 lit. a i f RODO, tj. zgoda osoby, ktérej dane dotycza (pod
warunkiem wyrazenia takiej zgody przez osobe, ktérej dane dotycza) lub prawnie
uzasadniony interes Administratora.
celow zwiazanych z dzialaniem Strony internetowej i Sklepu tj. prawidlowego
funkcjonowania, konfiguracji, bezpieczenstwa Strony internetowej i Sklepu,
monitorowania stanu sesji, analiz, badan 1 audytu wyswietlen Strony internetowej i
Sklepu).0
Kontaktu za posrednictwem narzedzia ManyChat (informacje opisane w osobnym
punkcie ,,ManyChat”):
a. W celu udostgpnienia Ci tre$ci informacyjnej lub edukacyjne;j
b. w celu przedstawienia Ci informacji handlowej o produktach lub ustugach
C. W celu subskrypcji Administratora, czyli otrzymywania tresci informacyjnych i
edukacyjnych, jak réwniez informacji handlowych o ustugach i produktach
Administratora

Okres przetwarzania i przechowywania danych osobowych:

przez czas wykonania obowiazkow, np. wystawienia faktury (podstawa prawna: art. 6
ust. 1 lit. ¢ RODO; w skrécie ,,obowigzek prawny”);

przez czas, w ktorym przepisy nakazuja przechowywac dane, np. podatkowe (podstawa
prawna: art. 6 ust. 1 lit. c RODO);

gdy przetwarzanie odbywa si¢ na mocy udzielonej zgody do momentu wycofania zgody
— bez wptywu na zgodno$¢ z prawem wykorzystania Panstwa danych przed cofnigciem
takiej zgody;



d) przez czas, w ktorym Administrator moze ponie$¢ konsekwencje prawne niewykonania
obowiazku, np. otrzymac¢ kar¢ finansowa od urzedow panstwowych lub dalszych
kontrahentow Administratora (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO; w skrocie
»prawnie uzasadniony interes”);

e) przez czas trwania umowy (podstawa prawna: wykonanie umowy), a nastepnie przez
okres, po ktorym przedawnig si¢ roszczenia wynikajace z umowy, a w przypadku
dochodzenia przez Administratora roszczen lub zawiadamiania wlasciwych organow —
przez czas trwania takich postepowan (podstawa prawna: prawnie uzasadniony interes
Administratora art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

f) dane przekazane poprzez formularz kontaktowy bedg przetwarzane do czasu
zakonczenia korespondencji oraz 1 roku od jej zakonczenia,

g) Dane z formularza dodawania komentarzy b¢dg przetwarzane tak dtugo, jak bedzie
istniata Strona internetowa oraz Sklep lub do usunigcia komentarza przez jego autora;

h) ustalenia, obrony i dochodzenia roszczen, co obejmuje m.in. sprzedaz wierzytelnosci
Administratora z umowy innemu podmiotowi — przez okres, po ktorym przedawnig si¢
roszczenia wynikajagce z umowy (podstawa prawna: prawnie uzasadniony interes
Administratora art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

i) marketingu bezposredniego — przez czas trwania umowy (podstawa prawna: prawnie
uzasadniony interes Administratora art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

J) tworzenia zestawien, analiz i statystyk na potrzeby wewnetrzne Administratora;
obejmuje to w szczegolnosci raportowanie, badania marketingowe, planowanie rozwoju
ushug — przez czas trwania umowy, a nastepnie nie dluzej niz przez okres, po ktorym
przedawnig si¢ roszczenia wynikajagce z umowy (podstawa prawna: prawnie
uzasadniony interes Administratora art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

IV.  Przekazywanie danych przez Uzytkownika za pomocg dostepnych formularzy

Uzytkownik moze przekazywac swoje dane osobowe Administratorowi za pomocg formularzy
dostgpnych na Stronie internetowej oraz w Sklepie, w szczegdlnosci formularza zamowienia,
formularza zapisu na Newsletter, formularza zapisu na webinar, formularza zapisu na listg
zainteresowanych nowymi produktami, formularza kontaktowego oraz formularza komentarzy.
Dane osobowe moga by¢ przetwarzane takze w przypadkach, w ktorych Administrator jest
upowazniony do przetwarzania danych osobowych na podstawie przepisow prawa lub w celu
realizacji zawartej pomig¢dzy stronami umowy.

Dane osobowe przekazywane Administratorowi przez Uzytkownika w ramach formularza
zaméOwienia przetwarzane s3 w celu wykonania umowy zawieranej na odlegltos¢ za
posrednictwem Sklepu. Podanie danych osobowych przez Uzytkownika jest dobrowolne, ale
niezbedne, by Uzytkownik mogt zawrze¢ umowe sprzedazy z Administratorem. Dane te beda
przetwarzane przez czas realizacji zamowienia oraz realizacji obowigzkoéw ustawowych
cigzacych na administratorze (np. podatkowo-ksiggowych), a takze na wypadek roszczen.

Dane osobowe przekazywane Administratorowi przez Uzytkownika w ramach formularza
zapisu na Newsletter, liste zainteresowanych i webinar przetwarzane sa w celu przesytania
Uzytkownikowi Newslettera zawierajacego informacj¢ o nowosciach i promocjach. Podanie
danych osobowych przez Uzytkownika jest dobrowolne, ale niezbedne, by Uzytkownik mogt
zapisa¢ si¢ 1 otrzymywac Newsletter. Przetwarzanie danych w tym celu odbywa si¢ tylko i
wylacznie za zgoda Uzytkownika, ktorg Uzytkownik moze wyrazi¢ w formularzu zapisu na
Newsletter 1 moze ja cofnag¢ w dowolnym momencie. Dane te bgda przetwarzane do czasu
zaprzestania wysytki Newslettera lub wezesniejszym wycofaniu zgody przez Uzytkownika.



Dane osobowe przekazywane Administratorowi przez Uzytkownika w ramach formularza
dodawania komentarzy przetwarzane sa w celu wyswietlenia komentarza. Podanie danych
osobowych przez Uzytkownika jest dobrowolne, ale niezb¢dne, by Uzytkownik mogt umiesci¢
komentarz. Przetwarzanie danych w tym celu odbywa si¢ na podstawie prawnie uzasadnionego
interesu realizowanego przez administratora (Art.6 ust.1 lit.f RODO). Dane te beda
przetwarzane tak dtugo, jak dlugo bedzie istniala Strona internetowa oraz Sklep lub usunigcia
komentarza przez jego autora.

Do zawarcia umowy, przygotowania oferty Administrator wymaga podania danych do
zawarcia umowy (jesli ich Panstwo nie podacie, nie dojdzie do zawarcia umowy, nie zostanie
przedstawiona oferta). Dodatkowo Administrator moze poprosi¢ o dane opcjonalne, ktore nie
majg wplywu na zawarcie umowy (jesli Administrator ich nie otrzyma, nie bgdzie mégt np.
dzwoni¢ pod numer kontaktowy, nadzorowa¢ wykonania Umowy, zapytania ofertowego).
Podawanie danych przy zawarciu umowy nie jest wymogiem ustawowym.

V. Komu Administrator przekazuje Panstwa dane?
Panstwa dane osobowe sg przekazywane:

1) podmiotom przetwarzajacym dane w imieniu Administratora, uczestniczacym w
wykonywaniu czynno$ci Administratora:

a) obslugujacym systemy teleinformatyczne Administratora lub udostepniajagcym
Administratorowi narze¢dzia teleinformatyczne,

b) podwykonawcom wspierajgcym Administratora,

€) podmiotom $wiadczacym Administratorowi ustugi hostingowe, doradcze,
konsultacyjne, audytowe, pomoc prawng, podatkows, rachunkowa dziatajacym na
zlecenie Administratora;

2) innym administratorom danych przetwarzajgcym dane we wlasnym imieniu:

a) podmiotom prowadzacym dziatalno$¢ pocztowa lub kurierska;

b) podmiotom prowadzacym dziatalno$¢ ptatnicza (banki, instytucje ptatnicze);

€) podmiotom wspétpracujgcym z Administratorem przy obstudze spraw ksiegowych,
podatkowych, prawnych — w zakresie, w jakim stang si¢ administratorem danych;

Panstwa dane osobowe moga by¢ przez nas bezposrednio pozyskane od Panstwa (w trakcie
wizyty w oddziale, za posrednictwem formularzy zamieszczonych na stronie internetowej,
telefonicznie lub pisemnie). Moga zosta¢ takze pozyskane od innych podmiotow, gdy wyrazili
Panstwo taka zgode.

VI.  Czy Panstwa dane trafia poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG)?

Obecnie Administrator nie planuje przekazywa¢ danych poza EOG (obejmujacy Unie
Europejska, Norwegie, Liechtenstein i Islandi¢). Jednakze z uwagi na korzystanie przez
Administratora z ustlug Google oraz Facebook dane osobowe Uzytkownika w zwigzku z ich
przechowywaniem na amerykanskich serwerach moga by¢ przekazywane do Stanow
Zjednoczonych Ameryki. W lipcu 2023 r. doszto do zawarcia pomiedzy USA i UE
porozumienia Data Privacy Framework (DPF), okreslajacego zasady bezpiecznego transferu
danych osobowych do Stanéw Zjednoczonych. W zwigzku z nim, 12 lipca 2023 r. Komisja



Europejska wydata decyzje stwierdzajaca, ze Data Privacy Framework zapewnia mechanizmy,
ktore gwarantuja, ze dane osobowe obywateli UE chronione sg w Stanach Zjednoczonych na
podobnym poziomie, jaki przewidujg przepisy RODO.

VII. Automatyczne podejmowanie decyzji

Administrator nie podejmuje automatyczne decyzji majgcych istotny skutek dla Panstwa.
VIIl. Panstwa uprawnienia

Mozecie Panstwo ztozy¢ wniosek do Administratora (dotyczacy danych osobowych) o:

a) sprostowanie (poprawienie) danych;

b) usuniecie danych przetwarzanych bezpodstawnie lub umieszczonych w serwisach
internetowych Administratora

C) ograniczenie przetwarzania (wstrzymanie operacji na danych lub nieusuwanie danych
— stosownie do zlozonego wniosku);

d) dostep do danych (o informacje o przetwarzanych przez Administratora danych oraz o
kopi¢ danych);

e) przeniesienie danych do innego administratora danych lub do Panstwa (w zakresie
okreslonym w art. 20 RODO).

Z tych praw mozecie Panstwo skorzysta¢, wysylajac wniosek listownie lub elektronicznie na
adres Administratora. Aby mie¢ pewno$¢, ze jesteScie Panstwo uprawnieni do zlozenia
wniosku, Administrator moze prosi¢ o podanie dodatkowych informacji pozwalajacych na
uwierzytelnienie zglaszajacego. Zakres kazdego z tych praw oraz sytuacje, w ktorych mozna z
nich skorzysta¢, wynikaja z przepisow prawa. To, z ktérego uprawnienia mozecie Panstwo
skorzysta¢, zaleze¢ bedzie np. od podstawy prawnej wykorzystywania przez Administratora
danych oraz od celu ich przetwarzania.

Prawo sprzeciwu

Niezaleznie od praw wymienionych wyzej mozecie Panstwo w dowolnym momencie wnie$¢
sprzeciw wobec przetwarzania Panstwa danych (w tym profilowania) na potrzeby marketingu
bezposredniego. Po przyjeciu wniosku w tej sprawie Administrator jest zobowigzany do
zaprzestania przetwarzania danych w tym celu. W szczegolnych sytuacjach mozecie Panstwo
w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania przez Administratora danych
osobowych (w tym profilowania), jesli podstawg wykorzystania danych jest prawnie
uzasadniony interes Administratora lub interes publiczny. W takiej sytuacji, po
rozpatrzeniu Panstwa wniosku, Administrator nie bedzie mogt przetwarza¢ danych osobowych
objetych sprzeciwem na tej podstawie, chyba ze Administrator wykaze, iz istnieja:

1) wazne prawnie uzasadnione podstawy do przetwarzania danych, ktore wedtug prawa
uznaje si¢ za nadrzedne wobec Panstwa interesow, praw 1 wolnosci lub
2) podstawy do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

Zgoda

Jezeli wykorzystanie przez Administratora Panstwa danych osobowych nie jest konieczne do
wykonania umowy, realizacji obowigzku prawnego lub nie stanowi prawnie uzasadnionego



interesu Administratora, Administrator moze prosi¢ o wyrazenie zgody na okreslone sposoby
wykorzystania Panstwa danych. Udzielong zgod¢ mozecie Panstwo w kazdej chwili wycofac
(nie bedzie to wptywaé na zgodno$¢ z prawem wykorzystania Panstwa danych przed
cofnigciem takiej zgody). W zwiazku z takim zadaniem dane osobowe beda przetwarzane do
momentu wycofania przez Uzytkownika udzielonej zgody lub wypisania si¢ z Newslettera, lub
do momentu zgloszenia sprzeciwu. Uzytkownik moze wypisa¢ si¢ w kazdej chwili poprzez
kliknigcie linka z mozliwosciag wypisu znajdujacego si¢ w wiadomosci kierowanej do
Uzytkownika. Po wypisaniu si¢ informacje o subskrypcji moga by¢ przechowywane jeszcze
przez okres 1 roku w celu koniecznosci obrony przed ewentualnymi roszczeniami, co jest
prawnie uzasadnionym interesem Administratora.

Skarga

Macie Panstwo prawo wnies$¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jezeli
uwazaja Panstwo, ze przetwarzanie Panstwa danych osobowych narusza przepisy prawa.

IX.  Formularz kontaktowy

Wypetnienie formularza kontaktowego wiaze si¢ z podaniem przez Uzytkownika okreslonych
danych osobowych. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze niepodanie danych
oznaczonych jako niezbedne, uniemozliwia np. obstuge sprawy wyslanej za pomoca
formularza kontaktowego. Jezeli przetwarzanie danych jest niezb¢dne do wykonania umowy,
ktorej strong jest osoba, ktérej dane dotycza, lub do podjecia dziatan na zadanie osoby, ktorej
dane dotyczg, przed zawarciem umowy, podanie niezbednego i okreslonego zakresu danych
jest konieczne. Wyrazenie zgody na przesylanie informacji handlowych za pomoca $rodkow
komunikacji elektronicznej jest dobrowolne. Dane te bedg przetwarzane do czasu zakonczenia
korespondencji oraz 1 roku od jej zakonczenia.

X. Pliki Cookies

Podczas korzystania przez Uzytkownika ze Strony internetowej oraz Sklepu automatycznie
zbierane sg dane dotyczace Uzytkownika. Do tych danych zalicza si¢ m.in.: adres IP, nazwa
domeny, typ przegladarki, typ systemu operacyjnego. Dane te moga by¢ zbierane przez pliki
cookies (tzw. ciasteczka), a takze mogg by¢ zapisywane w logach serwera.

Pliki cookie to mate pliki tekstowe umieszczane na dysku twardym komputera w celu
identyfikacji komputera na naszych serwerach. Jesli Panstwa przegladarka jest skonfigurowana
do akceptowania plikéw cookie, bedziemy uzywac plikdw cookie do rozpoznawania Panstwa
komputera podczas wizyty w witrynie, abysmy mogli zapewni¢ bardziej spersonalizowang i
usprawniong obshuge oraz polepszy¢ jakos¢ witryny. Pliki cookie zapamietuja preferencje
Uzytkownika, co umozliwia podnoszenie jakosci §wiadczonych ustug, poprawianie wynikow
wyszukiwania 1 trafnosci wyswietlanych informacji oraz anonimowe $ledzenie preferencji
Uzytkownika. Zgode na przechowywanie lub uzyskiwanie dostepu do plikéw cookies przez
Administratora strony Uzytkownik wyraza poprzez akceptacje zbierania przez nas plikow.
Mozna skonfigurowa¢ przegladarke tak, aby blokowata pliki cookie.

Korzystanie ze Strony internetowej 1 Sklepu wiaze si¢ z przestaniem zapytan do serwera, na
ktorym przechowywana jest Strona internetowa 1 Sklep. Kazde takie zapytanie jest zapisywane
w logach serwera. Logi obejmujg m.in.: adres [P Uzytkownika, dat¢ i czas logowania do



serwera, informacje o uzywanej przegladarce internetowej i systemie operacyjnym. Dane
zapisane w logach serwera nie sg tagczone w zaden sposéb z konkretnymi Uzytkownikami
Strony internetowej oraz Sklepu i nie sa wykorzystywane przez Administratora w celu
identyfikacji Uzytkownika. Logi serwera stuzg do administrowania Strong internetowg i
Sklepem, a ich zawarto$¢ nie jest ujawniania nikomu poza osobami upowaznionymi do
administrowania serwerem

Na Stronie internetowej sa stosowane technologie rejestrujace anonimowo dzialania
podejmowane przez Uzytkownika podczas korzystania ze Strony internetowej 1 Sklepu. Sg to
m.in.:

a. Google Analitysc - stosowana w celu analizowania statystyk Strony
internetowej i Sklepu

b. Facebook Pixel - stosowana w celu zarzadzania i optymalizacji reklamy na
Facebooku

Dane uzyskane przez te narzedzia nie sg taczone w zaden sposoéb z konkretnymi
Uzytkownikami Strony internetowej lub Sklepu i nie sg wykorzystywane przez Administratora
w celu identyfikacji Uzytkownika Konsekwencja zastosowania W/w technologii bedzie
zoptymalizowanie Strony internetowej i Sklepu, jej tresci oraz oferty Produktow do potrzeb
Uzytkownika

XI.  Google Analytics

Monitorowanie Panstwa aktywnos$ci na stronie internetowej - Panstwa dane osobowe beda
przetwarzane w sposob zautomatyzowany (w tym w formie profilowania), jednak nie bedzie to
wywotywa¢ wobec Panstwa zadnych skutkow prawnych. Profilowanie danych osobowych
polega na przetwarzaniu danych (réwniez w sposéb zautomatyzowany) do prognozy osobistych
preferencji oraz zainteresowan.

Podmiot korzysta z ustugi Google Analytics oferowanej przez Google Inc. (1600 Amphitheatre
Parkway Mountain View, CA 94043, USA) w celu analizy zachowania uzytkownikéw na
naszej stronie internetowej. Google Analytics wykorzystuje pliki cookies, ktore sg zapisywane
na komputerze uzytkownika i umozliwiaja analiz¢ korzystania przez niego z serwisu. Uzyskane
przez plik cookie informacje dotyczace sposobu korzystania przez Uzytkownika z serwisu sg
zwykle przekazywane na serwery Google i tam zapisywane.

Uzytkownicy moga wylaczy¢ wszystkie pliki cookie lub usung¢ wybrane z nich przez
odpowiednie ustawienia w oprogramowaniu przegladarki. Zwracamy jednak uwage, ze w
takim przypadku uzytkownik nie bedzie méglt w petni korzysta¢ ze wszystkich funkcji serwisu.
Ponadto uzytkownik moze zapobiec pobieraniu danych uzyskanych przez plik cookie i1
odnoszacych si¢ do jego sposobu korzystania z serwisu (facznie z adresem IP) przez Google, a
takze przetwarzaniu tych danych przez Google, jesli pobierze i zainstaluje wtyczke do
przegladarki, dostepna pod nastepujacym linkiem:

https://tools.qoogle.com/dlpage/gaoptout?hl=pl.

Google Analytics gromadzi takze adresy IP, by zapewnia¢ bezpieczne korzystanie z ustugi oraz
w celu rozpoznania z jakich krajow, regionéw 1 miast pochodza uzytkownicy (geolokalizacja
wedtug IP).


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=pl

Dane sa przechowywane w zakodowanym formacie zoptymalizowanym pod katem
wydajnosci, a nie w postaci tradycyjnego systemu plikow lub baz danych. Sg one rozproszone
w wielu fizycznych i logicznych woluminach, co zapewnia nadmiarowo$¢ 1 wygodny dostep, a
tym samym ochrone przed ingerencja z zewnatrz.

Dane wszystkich uzytkownikéw Google (konsumentéw, firm, a nawet wlasne dane Google) sa
rozproszone we wspotdzielonej infrastrukturze skladajacej sie¢ z wielu jednorodnych
komputeréw i zlokalizowanej w centrach danych Google.

Google Analytics zapewnia dodatkowo bezpieczne przesytanie swoich bibliotek JavaScript i
danych pomiarowych. Google Analytics uzywa domyslnie mechanizmu HTTP Strict Transport
Security (HSTS), ktory instruuje przegladarki obstugujace protokét HTTP zabezpieczony
protokotem SSL (HTTPS), by korzystaly z tego protokotu szyfrowania w przypadku catej
komunikacji miedzy uzytkownikami, serwisami 1 serwerami Google Analytics.
Nasz serwis korzysta z funkcji anonymizelP w Google Analytics. Oznacza to, ze adresy IP sg
przetwarzane dalej po skréceniu, aby wykluczy¢ mozliwos¢ odniesienia ich do konkretnych
osob. Jesli w przypadku danych osobowych zebranych na temat uzytkownika mozliwe jest
odniesienie ich do konkretnej osoby, takie odniesienie jest od razu wykluczane, a dane osobowe
sg niezwtocznie usuwane.

Korzystamy z Google Analytics w celu analizowania korzystania z serwisu oraz jego
regularnego usprawniania. Dzigki uzyskanym statystykom mozemy poprawia¢ nasza oferte i
uczyni¢ jg bardziej interesujagcg dla uzytkownika. Podstawe prawng dla korzystania z Google
Analytics stanowi art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

Polityke prywatnosci firmy Google znajdziesz pod tym linkiem:
https://policies.google.com/privacy?hl=pl. Pamig¢taj, ze Google co jaki$ czas zmienia t¢
polityke, dlatego kazdorazowo upewnij si¢, ze jest to aktualna wersja.

XIl. Facebook Pixel

Facebook Pixel to system $ledzenia konwersji, sktadajacy si¢ z kodu, ktéry wiasciciele e-
sklepow moga umiesci¢ na stronie, by gromadzi¢ rézne dane z reklam na Facebooku. Dziala
poprzez umieszczenie 1 uruchomienie plikow cookie, dzigki czemu mozliwe jest Sledzenie
zachowan uzytkownikéw wchodzacych w interakcje z witryng. Zbierane dane umozliwiaja
analize skutecznos$ci tworzonych reklam i kampanii na Facebooka.

XIIl. Manychat

a) Manychat jest narzedziem usprawniajacym komunikacj¢ miedzy tworcg a odbiorcami.

b) Wykorzystuje to narzedzie w moich mediach spotecznosciowych (Instagram) przy
prowadzonych przeze mnie dziataniach marketingowych.

€) Manychat pozwala na wysytanie automatycznych wiadomosci o okreslonej przeze mnie
tresci do zainteresowanych moimi tre$ciami i materialami odbiorcow.

d) Poprzez kontakt za posrednictwem ManyChat, przetwarzane sg takie dane jak: dane
identyfikacyjne (imi¢ i nazwisko, adres e-mail),publicznie dost¢pne informacje w
profilach w social mediach, powigzane strony i konta, dane teleinformatyczne (adresy
IP, lokalizacja geograficzna, dane dotyczace uzytkowania, dane plikéw cookies, dane
przegladarki), dane z historii 1 tresci czatu, informacje o uzytkowaniu chatbota, inne



dane elektroniczne oraz osobowe, ktorych zakres jest ustalany i kontrolowany przez
Administratora zgodnie z dostgpnymi funkcjami w ramach ustugi ManyChat.

e) Manychat petni dwie role w zaleznosci od celu, w jakim jest uzywany. W niektorych
przypadkach jest administratorem danych (zwykle w stosunku do moich danych),
czasami natomiast peini role¢ podmiotu przetwarzajacego (zwykle w stosunku do
Twoich danych).

f) Integralng czgdcia mojej umowy z  Manychat (Terms of  Use:
https://manychat.com/legal/tos) jest aneks dotyczacy przetwarzania danych, ktory
okres$la zasady przetwarzania danych przez Manychat. Wigcej mozesz przeczytac tutaj:
https://manychat.com/legal/dpa.

Manychat jako administrator: Manychat jest administratorem moich danych w celu zawarcia
ze mng umowy, zarzagdzania moim kontem, przestrzegania przepisOw, w tym przepisOw
dotyczacych podatkow, obowigzkoéw ksiegowych. Manychat przetwarza w tym celu moje dane,
tj. imi¢ i1 nazwisko, stanowisko oraz nazwe firmy, e-mail a takze dane uzytkownikow
koncowych, czyli moje 1 innych, ktorych dane dotycza, posiadajacych w moim imieniu lub z
mojego upowaznienia zgodny z prawem dost¢p do ustugi: dane identyfikacyjne (identyfikator,
imi¢ 1 nazwisko, adres e-mail, status), powigzane strony 1 konta, uzywane produkty, dane
teleinformatyczne (adresy IP, lokalizacja geograficzna), informacje finansowe (dane karty
kredytowej, dane konta, informacje o ptatnosci), o ile takie dane sg widoczne w profilu lub
zostaty dobrowolnie podane.

Manychat jako podmiot przetwarzajacy (procesor): Manychat petni réwniez rolg procesora,
czyli podmiotu przetwarzajagcego dane w moim imieniu w celu $wiadczenia ustugi
automatyzacji na podstawie zawartej ze mng umowy, w tym zapewnienie mi wsparcia,
komunikacji dotyczacej mojego konta w tym narzedziu (wysylanie ogloszen, powiadomien
technicznych, aktualizacji, alertow bezpieczenstwa oraz wiadomo$ci wsparcia i
administracyjnych) oraz odpowiadanie na prosby, pytania i opinie zwigzane z ustuga,
rejestrowanie dziatan, $ledzenie btedéw i incydentow, naprawianie bledow, zapewnienie
dostepnosci, bezpieczenstwa i uzytecznosci ustugi oraz jej doskonalenie w moim interesie.
Manychat przetwarza dane w moim imieniu do czasu rozwigzania lub wygasniecia zawartej ze
mng umowy zgodnie z jej warunkami.

g) Dane jakie moze przetwarza¢ Manychat jako procesor to Twoje dane identyfikacyjne
(imi¢ 1 nazwisko, adres e-mail), publicznie dostepne informacje w profilach w mediach
spoteczno$ciowych, powigzane strony i konta, dane teleinformatyczne (adresy IP,
lokalizacja geograficzna, dane dotyczace uzytkowania, dane plikow cookies, dane
przegladarki) i inne.

h) W przypadku abonentow, czyli 0osob, z ktérymi komunikuje¢ si¢ za pomocg ustugi i/lub
ktorych dane sg przesylane do ustugi przeze mnie, dane identyfikacyjne, publicznie
dostepne informacje o profilu w mediach spoteczno$ciowych (zdjecie, imig, data
urodzenia, pte¢, lokalizacja geograficzna), historia i tres¢ czatu, informacje o
uzytkowaniu chatbota 1 inne dane elektroniczne przestane, przechowywane, wyslane
lub otrzymane przez uzytkownikow koncowych 1 inne dane osobowe, ktorych zakres
jest ustalany i kontrolowany przeze mnie zgodnie z dostepnymi funkcjami w ramach
ustugi Manychat.

i) Zrodlem pozyskiwania powyzej wskazanych danych jest proces rejestracji i korzystania
z ushugi przeze mnie oraz uzytkownika koncowego, w tym komunikacja z
subskrybentami oraz integracja i aplikacje stron trzecich potaczonych przeze mnie (np.
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)

K)

Facebook, Instagram, Telegram, Zapier) i innych aplikacji okre§lonych na stronie
http://www.apps.manychat.com/.

Aby przesyta¢ Ci wiadomosci 1 materiaty za posrednictwem Manychat, potrzebuje on
Twojej zgody na wysylanie wiadomosci. Taka zgoda jest udzielana przy pierwszej
wiadomos$ci wysylanej przy uzyciu Manychat. Jesli nie klikniesz w komunikat
wSubscribe to our updates” lub inny o tym samym znaczeniu na poczatku komunikacji
z Manychatem nie otrzymasz ode mnie zautomatyzowanych wiadomosci, wysylanych
do Ciebie za posrednictwem Manychata.

Skorzystanie przez Ciebie z Manychata, ktory oferuj¢ w ramach mojej dziatalnosci w
mediach spotecznos$ciowych nie oznacza, ze wyrazasz zgod¢ na wysytanie Ci mojego
newslettera droga email. Taka zgoda jest pozyskiwana oddzielnie, podczas rejestracji
do newslettera i w kazdej chwili mozesz ja wycofywaé. Wigcej informacji na ten temat
znajdziesz w moim Regulaminie newslettera.

Jesli nie wyrazasz zgody na przetwarzanie przeze mnie 1 przez Manychat danych przy
uzyciu Manychat, to pami¢taj, ze mozesz si¢ wypisac i anulowaé subskrypcje. Oznacza
to, ze nie bedziesz otrzymywac¢ ode mnie wiadomos$ci w ramach Manychat. Wycofanie
zgody nie oznacza, ze wczesniejsze przetwarzanie bylo niezgodne z prawem.

m) Manychat jako procesor przetwarza dane do czasu rozwigzania ze mng umowy, a jako

p)

q)

administrator rowniez do czasu rezygnacji z otrzymywania komunikatow
marketingowych 1 uplywu wymaganego przepisami prawa okresu ich przechowywania
m.in. do czasu przedawnienia roszczen.

W zwigzku z korzystaniem z Manychat dane osobowe moga by¢ przekazywane poza
Europejski Obszar Gospodarczy na podstawie Standardowych Klauzul Umownych.
Manychat stosuje tez odpowiednie srodki bezpieczenstwa do przetwarzania danych.
Manychat korzysta takze z podprocesorow, oznacza to, ze Twoje dane moga zostaé
przekazane tym podmiotom w ramach korzystania z ustugi Manychat. Liste takich
podmiotoéw znajdziesz tutaj — https://manychat.com/legal/service-providers. Celowo nie
wypisuje¢ ich tutaj, bo mogg ulec one zmianie i bezpieczniej bedzie §ledzi¢ te podmioty
bezposrednio ze strony Manychat.

Czes¢ danych w zwigzku z wykorzystaniem tego narzedzia moze by¢ pozyskana przeze
mnie od platformy META oraz z Twoich publicznych profili istniejacych w ramach
platformy META.

Przy korzystaniu z tego narzedzia mogg wysyta¢ Ci tresci bez informacji handlowych
czy marketingu bezposredniego Wysyta¢ Ci informacje handlowe i marketing
bezposredni Wysyta¢ Ci treSci zawierajace informacje handlowe, marketing
bezposredni oraz umozliwi¢ Ci subskrypcj¢ w ramach narzedzia ManyChat. Abym
mogtla przesta¢ Ci wiadomo$¢ o charakterze edukacyjnym Iub informacyjnym,
wystarczy, ze uzyjesz w komentarzu do mojej tresci opublikowanej w ramach mojego
kanalu w mediach spotecznos$ciowych, w tym w ramach platformy Instagram, ,,stowa
kluczowego” (,.keyword”). Wtedy moge przez 24h wysyla¢ do Ciebie wiadomosci o
takim charakterze. Po tym czasie okno konwersacyjne nie bedzie juz aktualne i nie bede
pisa¢ do Ciebie zautomatyzowanych wiadomosci. Jesli nie chcesz otrzymywac ode
mnie wiadomosci, wystarczy, ze nie uzyjesz ,,stowa kluczowego”. Po otrzymaniu ode
mnie wiadomosci w kazdej chwili mozesz zglosi¢ sprzeciw, wycofa¢ udzielong zgode,
w zaleznosci od podstawy przetwarzania danych. Abym mogta przesyta¢ Ci
wiadomos$ci zawierajace informacj¢ handlowa czy marketing bezposredni za
posrednictwem ManyChat, potrzebuje Twojej zgody. Mozesz takiej zgody udzieli¢ przy
pierwszej wiadomosci wysytanej do Ciebie po uzyciu przez Ciebie ,,stowa kluczowego”
(,,keyword”), ktora jest wyslana przeze mnie do Ciebie przy uzyciu narzg¢dzia
ManyChat.



https://manychat.com/legal/service-providers

r) Uzycie stowa kluczowego powoduje uruchomienie narzedzia ManyChat. Jesli nie
chcesz otrzymywac ode mnie wiadomosci o tym charakterze, nie udzielaj mi zgody 1
nie wpisuj ,,stowa kluczowego”, ktore jest wskazane pod kazda moja treScia, w ktorej
wykorzystuje automatyzacje. Wiadomos¢ zawierajacg informacje handlowa moge do
Ciebie wysla¢ tylko przez 24h od momentu wpisania przez Ciebie ,,stowa kluczowego”
(,,keyword”) i udzielenia zgody. W kazdej chwili mozesz zrezygnowac z udzielonej
zgody. Abym mogta przesyla¢ Ci informacje handlowe, wiadomoS$ci zawierajace
marketing bezposredni dotyczacy moich produktow czy ustug, potrzebuje Twojej
zgody. To samo dotyczy wykorzystania opcji subskrypcji w ramach narzegdzia
ManyChat.

S) Przy subskrypcji moge do Ciebie wysyta¢ wiadomosci dtuzej niz przez 24h. Jesli nie
chcesz otrzymywa¢ ode mnie wiadomosci, wystarczy, ze nie uzyjesz ,stowa
kluczowego” oraz nie wyrazisz zgody na wysytanie wiadomosci.

t) Prowadze dziatania marketingowe i stuzace do kontaktu z Tobg poprzez narzgdzie
ManyChat, poniewaz jest to oficjalny Partner Biznesowy Meta Inc, czyli podmiot
zaufany i zweryfikowany przez Meta Inc. Zgodnie z deklaracjami ManyChat
przestrzega wytycznych bezpieczenstwa Meta, w tym wymagan dotyczacych
bezpieczenstwa danych Meta 1 Polityki prywatnosci Meta. W ramach wymagan Meta
Business Partner ManyChat jest poddawany okresowym audytom zgodno$ci z
wytycznymi Meta.

Zrédlem pozyskiwania powyzej wskazanych danych jest proces rejestracji w ustudze
ManyChat i korzystanie z tej uslugi zardbwno przeze mnie, jak réwniez przez Ciebie, w
szczegoOlnosci komunikacja z Tobag oraz integracja aplikacji (np. Facebook, Instagram,
Telegram, Zapier) oraz innych aplikacji okreslonych na stronie
http://www.apps.manychat.com/ .

Integralng cz¢éciag mojej umowy z ManyChat (Terms of Use: https://manychat.com/legal/tos)
jest aneks dotyczacy przetwarzania danych, ktory okresla zasady przetwarzania danych przez
ManyChat. Wigcej mozesz przeczytaé tutaj: https://manychat.com/legal/dpa.

XIV. Jak chronimy dane

Administrator stosuje odpowiednie $rodki techniczne 1 organizacyjne zapewniajace
bezpieczenstwo ochrony przetwarzanych Danych Osobowych odpowiednia do zagrozen oraz
kategorii danych obj¢tych ochrona.

Serwis jest zabezpieczony w §rodki bezpieczenstwa majace na celu ochrong danych osobowych
przez nas przetwarzanych przed ich modyfikacja, zniszczeniem, nieuprawnionym dostepem i
ujawnieniem lub pozyskaniem oraz ich utrata, a takze przetwarzaniem z naruszeniem przepisow
okreslajacych zasady postepowania przy przetwarzaniu danych osobowych.

Dostep do przetwarzania danych osobowych Uzytkownikéw ma tylko ograniczona liczba
pracownikow firmy, ktorzy posiadaja upowaznienie nadane im przez administratora danych.

XV. Kontakt

Wszelkie pytania zwigzane z przetwarzaniem i ochrong danych osobowych Uzytkownikow
Systemu oraz wykorzystywaniem plikéw cookies, w tym dotyczace niniejszej "Polityki
prywatnosci" prosimy kierowa¢ na adres Administratora danych lub na adres e-mail:
biuro@kodstylu.pl.



Uzytkownik moze rowniez skontaktowac¢ si¢ z nami w celu uzyskania informacji o tym, czy 1
w jakim zakresie Administrator przetwarza dane Uzytkownika, o celach i sposobach
przetwarzania danych osobowych Uzytkownika Serwisu, a takze w zwigzku z checig
skorzystania z praw mu przystugujacych zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o
ochronie danych).

Przetwarzanie danych osobowych odbywa si¢ zgodnie oraz na warunkach okreslonych
szczegotowo w:

a) Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE,

b) ustawie z dnia 18 lipca 2002 o $wiadczenie ustug droga elektroniczna,

c) ustawie z dnia 10 maja 2018 o ochronie danych osobowych.

XVI. Zmiany w polityce

Niniejsza Polityka obowigzuje od daty wejscia w zycie okreslonej powyzej. Od czasu do czasu
mozemy zmieni¢ t¢ Polityke, a jesli to zrobimy, zamie$cimy na tej stronie wszelkie zmiany.
Jesli nadal bedziesz uzywac naszej witryny po wprowadzeniu zmian, zgadzasz si¢ na zmieniong
Polityke.



